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2026 年 6 月 24 日 

 

出雲市大規模火災に関する相談窓口の設置 

 

このたびの大規模火災により被災された皆様方に心よりお見舞い申し上げます。 

 

ごうぎんは、このたびの出雲市今市町における大規模火災で被災された地域の皆様からのご相談を受

け付けるため、6月 25 日（木）から 9月 30 日（水）の間、出雲市内の営業店に相談窓口を設置します

のでお知らせします。 

当行は役職員一同、被災された皆様が一日も早く平常の事業活動・日常生活に戻っていただけるよう、

あらゆる面でお手伝いしてまいります。どうぞ最寄りのごうぎんの営業店窓口に何なりとご相談くださ

い。 

 

記 

１．相談窓口の設置 

金融取引についてお困りの方々のため、相談窓口を設置します。 

（１）設置場所 ： 出雲市内の営業店 

（２）開設時間 ： 平日 9時から 15時まで 

           （昼休業導入店舗は 11時 30 分から 12時 30 分を除きます） 

（３）設置期間 ： 2026 年 6月 25 日（木）から 2026 年 9月 30 日（水） 

 

２．預金等のお取り扱いについて 

火災で預金通帳・証書・印鑑等を無くされた場合でも、ご本人確認のうえ預金のお支払いをいたし

ます。定期預金等の期限前払い戻しにつきましても、ご事情によりご相談に応じます。 

以 上 

 

 


