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当行が利用するメールシステムへの不正アクセスに関するご報告（第二報） 

 

ごうぎんは、2025年 4月 15日に「当行が利用するメールシステムへの不正アクセスに関するご報告」

をニュースリリースしましたが、委託先である株式会社インターネットイニシアティブ（ＩＩＪ社）の

調査の結果、当行が保存していたメールアドレス 6 件が漏えいしていたことが判明いたしましたので、

お知らせします。 

漏えいした情報はメールアドレスのみで、メールの件名やメール本文、添付ファイルなどの漏えいは

含まれていないとの報告を受けております。なお、該当の 6名の方への対応は完了しております。 

関係する方々には多大なご迷惑とご心配をおかけしておりますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

 １．不正アクセスの原因と対応 

   ＩＩＪ社の調査によれば、今回の不正アクセスは、ＩＩＪ社の運営するメールシステムのソフト

ウェアの脆弱性を悪用されたことが原因とのことです。この脆弱性については、ソフトウェア製造

元によって既に改修が完了しているとの報告を受けています。 

   詳細につきましては、ＩＩＪ社からのリリースをご確認ください。 

   https://www.iij.ad.jp/news/pressrelease/2025/0422-2.html 

 

 ２．当行からお送りしているメールについて 

   当行からお客様へ各種ご案内等をお送りしているメールは、今回の不正アクセスを受けたメール

システムとは全く別のメール配信システムを利用しており、情報漏えい等はありません。 

 

３．本件に関するお問い合わせ先 

山陰合同銀行 コンタクトセンターグループ 

電話：0120-315-180  平日 9 時～17 時（銀行休業日は除きます） 

 

（ご参考）2025年 4月 15日「当行が利用するメールシステムへの不正アクセスに関するご報告」 
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