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2025 年 4 月 7 日 

 

「おひとりさまサポート相談サービス」の取り扱い開始 

 

 ごうぎんは、トリニティ・テクノロジー株式会社（代表取締役 磨 和寛）と提携し、身近に頼れる

ご家族がいらっしゃらない独身・単身のご高齢者へのサポート体制を強化するため、「おひとりさまサ

ポート相談サービス」の取り扱いを開始しますので、お知らせします。 

本サービスでは、日々の見守りをはじめ、病院・高齢者施設の入所手続き、入院・入所時の身元保証

等をサポートします。 

近年、高齢化・未婚率の上昇に伴い、ご家族がいらっしゃらない独身・単身のご高齢者が増加してい

ます。本提携により、お客様の生活状況に応じた支援を行い、安心して暮らせる地域社会の実現に取り

組みます。  

当行は、今後も各種サービスの拡充を図り、お客様の利便性と満足度の向上に努めてまいります。 

 

記 

１．サービス開始日 

  2025年 4月 7日（月） 

 

２．サービス概要 

①当行は、日々の見守りや入院・高齢者施設の入所時の身元保証等を希望されるお客様の情報を 

トリニティに提供します。お客様情報の提供にあたっては、事前にお客様ご本人の同意をいただ

きます。 

②トリニティは、直接お客様から現況やご希望をヒアリングし、具体的な対応策を検討します。 

検討後、お客様とトリニティ間でサービスの契約を締結します。 

③トリニティがサービスを提供します。（サービス一覧は次ページを参照ください） 

 

 

 

お客様 



 

 

３．トリニティが提供するサービス一覧 

1 見守りサポート 定期的な生活状況（健康状態）の確認、定期的な連絡。 

2 身元保証 
入院や施設へ入所する際の身元保証人をトリニティが引き受け、緊急

時の対応を行う。 

3 事務支援 病院や施設への入院・入所手続き、役所等の事務手続きをサポート。 

4 財産管理 
長期入院・介護施設への入居、身体不自由で出歩けない場合などに、

預金の管理や代理人として現金引き出し・支払いを行う。 

5 任意後見 
将来認知症になった際に、自身の代わりに財産管理・身上監護をする

代理人（後見人）を決めておく契約。 

6 尊厳死宣言書 

病気が「不治かつ末期」になったとき、自分の意思で「死期を延ばす

だけに過ぎない延命措置はしてほしくない」という意思を表示するた

めの宣言書。この宣言書を記載し担当医師に引き渡しを行う。 

7 死後事務支援 
知人への連絡、葬式、納骨、遺品整理、各種解約手続き等遺言や後見

ではカバーできないことを、死後事務委任契約を作成し実行する。 

8 遺言書 遺言書作成を希望される際に作成をサポートする。 

 

＜参考：トリニティ・テクノロジー株式会社の概要＞ 

会社名 トリニティ・テクノロジー株式会社 

代表者 代表取締役 磨 和寛 

設立 ２０２０年１０月 

本社所在地 東京都港区新橋２－１－１ 山口ビルディング１ 階 

事業内容 ・家族信託サービス「スマート家族信託」の運営 

・家族信託・相続等の専門家コミュニティ「TRINITY LABO.」の運営 

・相続手続き「スマホ de 相続」の運営 等 

（会社 URL：https://trinity-tech.co.jp/） 

 

以 上 
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