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令和 6年能登半島地震に伴う相談窓口の設置について 

 

 令和 6年能登半島地震の被災者の皆様に、心よりお見舞い申し上げます。 

 

ごうぎんは、直接的・間接的に災害の影響を受けられたお客様に対し、きめ細かく、弾力的かつ迅速

な対応を行うため、営業店・法人部および個人ローンセンターに相談窓口を本日設置しましたのでお知

らせします。 

相談窓口では、事業者様の資金繰り支援や事業継続に向けた経営課題の解決支援、個人のお客様の状

況に応じた住宅ローンの条件変更など、あらゆるご相談に対応いたします。 

 

１．相談窓口の設置場所 

   営業店・法人部・個人ローンセンター 

 

２．開設時間 

  各店舗の窓口営業時間 

 

３．相談内容 

  令和 6年能登半島地震の影響を直接的・間接的に受けられたお客様の資金繰りに関する相談など 

 

 


