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２０２３年９月２２日 

「キャッシュレス店舗」の導入 

 

ごうぎんは、２０２４年１月４日(木)から兵庫県内の３店舗（尼崎支店、阪神北支店、神戸西支店）

において、現金の取り扱いを終了し、「キャッシュレス店舗」に変更することといたしましたのでお知

らせします。あわせて、キャッシュレス店舗において一部取り扱い業務を終了します。 

キャッシュレス機運が高まる中、当行においてもキャッシュレス化により営業事務の効率化を進め、よ

り質の高いコンサルティングサービスをご提供できる体制の構築に取り組みます。 

なお、銀行店舗にご来店いただくことなくお手続きが可能な「ごうぎんアプリ」や「インターネット

バンキング」などのサービスを充実させておりますので、是非ご利用下さい。 

記 

１．対象店舗 

店舗名 住所 

尼崎支店 尼崎市東難波町五丁目３０番地１７号 アスパイア七番館５階 

阪神北支店 川西市中央町３番６号 川西大陽ビル５階 

神戸西支店 神戸市長田区野田町五丁目２番１２号 山本ビル３階 

２．変更内容 

 取扱業務(※１) 

現在 ２０２４年１月４日以降 

現金を伴う 

お取引 

預金振替に

よるお取引 

現金を伴う 

お取引 

預金振替に 

よるお取引 

口座の入出金(小切手含む) 

振込 

各種手数料 

口座の解約 取扱可 
取扱終了 取扱可 

税金・ 

各種料金 

地方税・公共料金等 

国税・歳入金(※２) 
取扱終了 

円貨両替 取扱可 － 

  (※１) 窓口でのお取引のほか、外訪担当者がお預かりさせていただく場合を含みます。 

    (※２) 源泉所得税、法人税、消費税、国民年金保険料、交通反則金等 

３．実施日 

  ２０２４年１月４日（木） 

４．その他 

  ご来店不要でお手続きいただける非対面サービスをご用意していますのでご利用ください。（別紙

参照） 

以上 

 



（別紙） 

 

 

＊各サービスの詳細はホームページでご確認ください。 
(2023.9.22 現在) 

◆個人のお客様◆ 

 ごうぎんアプリ 

主な機能 

・普通預金(スマート通帳)新規口座開設 

・本人口座間の資金移動 

・振込(当行宛・他行宛) 

・税金・各種料金払込(ペイジーマーク付納付書) 

・残高照会、入出金明細照会 

・目的つみたて 

・定期預金、外貨預金取引 

・届出内容変更・カード等紛失のお手続き 

ご利用時間 
２４時間 
＊システム保守の時間はサービスを休止します。 

基本手数料 (※1) 無料 

 

◆法人・個人事業主のお客様◆ 

ビジネスインターネットバンキング 

主な機能 

・本人口座間の資金移動 

・振込(当行宛・他行宛) 

・税金・各種料金払込(ペイジーマーク付納付書) 

・残高照会、入出金明細照会 

・総合振込、給与・賞与振込 

・口座振替 

・地方税一括納付 

＊ビジネスインターネットバンキングをご利用のお客様

は「ごうぎん Biz ポータル」をご利用いただけます。 

ご利用時間 

平    日  ７:００～２４:００ 

銀行休業日  ７:００～２０:００ 

（土日祝） 

＊サービス休止期間  毎年 1/1～1/3、5/3～5/5 

  上記以外にサービスを休止する場合があります。 

基本手数料 (※1) 
基本手数料  月額 550 円～3,300 円(税込) 
＊サービスの内容により異なります。 

 (※１) 振込等のお手続きには、別途所定の手数料がかかります。料金はホームページで 

ご確認ください。 


