
2022 年 8 月 1 日 
お客さまへ 

株式会社 山陰合同銀行 

 

「お取引目的等の再確認」に関するご協力のお願い 

      
近年、預金口座の取引を通じた犯罪収益の移転または隠匿などの金融犯罪が、全国的に発

生しております。 
こうした中、山陰合同銀行では行政の指導を踏まえ、ご利用いただく口座の「お取引目的」

等を再度ご確認させていただくと共に、お客様に関する現在の情報を改めてご確認させて

いただくことといたしました。 
この取り組みは、お客さまからのご回答を頂くことにより、ご利用の口座が金融犯罪に巻

き込まれていないことを確認させて頂くものとなります。 
お客さまにはお手数をおかけいたしますが、ご提出期限までに「お取引目的等確認シート」

をご回答いただきますよう、ご理解とご協力をお願い申し上げます。 
 
なお、本業務の一部を株式会社イセトーおよび株式会社電算に委託しております。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

本アンケートに関する照会窓口 
 

山陰合同銀行 お客さま情報相談窓口 
0120-852-262（通話無料） 

9：00～17：00（土日・祝日を除く） 
 

以 上 

【ご注意いただきたいこと】 
 
◆当行では、お客さまの最新の情報を定期的に確認させていただいておりますが、ご確

認に際し、口座番号、暗証番号、インターネットのログイン ID・パスワード等をお聞

きすることはありません。また、ご自宅に訪問し通帳やキャッシュカードをお預かりす

ることもありませんのでご注意ください。 
 


