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商品概要説明書 
2024年10月29日現在 

商品名 DanDan普通預金 

販売対象 
日本国籍かつ日本国内に居住する満16歳以上の個人のお客さま 

（DanDanBANKアプリをご利用のお客さまが対象です。） 

期間 定めなし 

預入 

預入方法 

随時預入 

・セブン銀行ATMによる現金のお預入れ 

・当行および他金融機関からの振込みによるお預入れ 

※当行本支店窓口・ATMでのお預入れはできません。 

預入金額 １円以上 

預入単位 １円単位 

払戻方法 

随時払い戻します。 

・セブン銀行ATMによる現金のお引出し 

・当行および他金融機関へのお振込み 

※当行本支店窓口・ATMでのお引出しはできません。 

 

利息 

適用利率 金利情勢に応じて、毎日のDanDan普通預金の利率を適用します。 

利払方法 毎年２月と８月の当行所定の日にこの預金へ組入れます。 

計算方法 
毎日の最終残高1,000円以上について付利単位を100円とした１年を

365日とする日割計算 

課税 

・20%※（国税15％、地方税5％）の源泉分離課税となります。 

※2013年1月1日～2037年12月31日までにお受け取りになる利息に

ついては復興特別所得税が課され、20.315%（国税15.315％、

地方税５％）の源泉分離課税が適用されます。 

 ・マル優のお取扱いはできません。 

解約方法 
窓口・アプリでの解約はできません。お電話にてお問い合わせください。 

（フリーダイヤル 0120-675-062） 

手数料 - 

中途解約時の取扱 - 

預金保険の適用 
山陰合同銀行の預金として適用されます。 (１人あたり対象預金等の元本

合計1,000万円までとその利息等を預金保険制度により保護) 

金利情報の入手方法 ホームページに表示しています。 
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その他参考となる事項 

・通帳、キャッシュカードは発行いたしません。 

・お取引の明細は1,000明細までアプリにて確認できます。 

・総合口座による当座貸越のお取扱いはございません。 

・1人1口座です。 

・決済用普通預金への変更はできません。 

・取引店の変更はできません。 

当行の苦情・相談窓口 

コンタクトセンター（フリーダイヤル 0120-675-062） 

アナウンス後、【３】を押してください。 

受付 9:00～17:00（ただし銀行休業日は除きます。） 

当行が契約している 

指定紛争解決機関 

および連絡先 

指定紛争解決機関：一般社団法人全国銀行協会 

連絡先：全国銀行協会相談室 

電話番号：0570-017109 または 03-5252-3772 

受付 9:00～17:00（ただし銀行休業日は除きます。） 
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