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本マニュアルは「ごうぎんＢｉｚポータル」の利用マニュアルです。 

サービス概要、ご利用開始までの流れや初回利用登録の操作方法となりますのでご活用ください。 
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（１）ポータル概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 名 称 サービス内容 

1 資金管理(ダッシュボード) 
ごうぎんＢｉｚポータルのトップ画面です 

お知らせやメッセージ、 口座情報の一覧などがご確認いただけます 

2 経営情報 ビジネスに役立つ情報などを掲載しています 

３ 各種サービス・お手続き 当座貸越Ｗｅｂ申込サービスなどがご利用いただけます 

４ クイックアクセス 上記３のメニューのショートカットにより、すばやくアクセスできます 

５ 電子帳票交付サービス ごうぎんからの各種ご案内帳票をＰＤＦファイルで閲覧できます 

６ BigAdvance連携 中小企業支援プラットフォーム「BigAdvance」の利用開始や連携ができます 

７ 
ビジネスインターネット 

バンキング 

資金移動（振込/振替）、ペイジー、一括データ伝送サービスなどの決済 

メニューへ連携します 

８ 設定 企業情報の照会・変更や利用者の管理等のお手続きができます 

９ 口座一覧 ご登録いただいた口座の最新の預金残高照会ができます 

10 入出金明細 ご登録いただいた口座の最新の入出金明細照会ができます 

11 請求書作成 インボイス制度に対応した適格請求書を作成できます 

12 でんさい でんさいサービスへ連携できます 

※表示される各種メニューは、ご契約内容やユーザの利用権限等により異なります。 

７ 
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１．ご利用にあたって 
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（２）サービス利用時間 

平日 ７：００～２４：００ 

銀行休業日 

（土曜日・日曜日・祝日） 
７：００～２０：００ 

※なお、１月１日０：００～４日７：００、５月３日～５日の終日は、 

サービスを休止させていただきます。 

 

（３）ユーザの種類 

ユーザ 概 要 

マスターユーザ 契約者を代表するユーザとして、契約者の中で最初にログインＩＤ取得を

行うユーザを指します。 

企業の管理、自身を含むすべての利用者の管理、およびすべてのサービス

を利用することができます。 

管理者ユーザ 管理者権限を有する利用者としてマスターユーザもしくは他の管理者ユー

ザが登録します。 

利用可能サービスは、｢マスターユーザ｣と同じです。 

一般ユーザ ｢マスターユーザ｣または「管理者ユーザ」から与えられた権限内で操作を行

うことができます。管理者権限はありません。 

 

（４）利用できるサービス 

利用できるサービスは、ユーザごとの権限によって異なります。 

（１）マスターユーザ、管理者ユーザ 

 利用可否 

取引照会 ◯ 

各種お申込み・手続き、 

当座貸越Web申込サービス 
◯ 

他サービス連携 ◯ 

（２）一般ユーザ 

 利用可否 

取引照会 ◯ 

各種お申込み・手続き、 

当座貸越Web申込サービス 
× 

他サービス連携 ◯ 

【ビジネスインターネットバンキングをご利用のお客さまのみ】 

2022 年 9月より前にビジネスインターネットバンキングをご契約いただいたお客さまのうち、マスターユーザまたは 

管理者ユーザで取引照会サービスのご利用を希望される場合は、ごうぎんＢｉｚポータルの各種お申込み・手

続き、または書面でのお申込が必要となります。 

目次へ戻る 
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（５）お申込み方法 

お申込み方法は、ごうぎんビジネスインターネットバンキング（有料サービス）の利用有無により異なります。 

以下のフロー図を参考に該当のページからお申込み(利用開始)をお願いします。 

※ビジネスインターネットバンキングを新規でご利用いただく場合は、「ごうぎんビジネスインターネットバンキング初

期設定ガイド」をご覧ください。ガイドはこちらをクリック ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご利用される口座のお届印をお持ちのう

え、窓口でお手続きをお願いします。 

なお、ごうぎんＢｉｚポータル利用申込書

（ＰＤＦ）は当行ホームページから印刷

できますので、ご記入・押印のうえ、窓口に

持参いただくことも可能です。 

後日、ログインに必要なパスワードを銀行

お届けのご住所にお送りしますので、到着

後、７ページからお手続きをお願いしま

す。 

申込不要ですぐにご利用いただけます。 

９ページからお手続きをお願いします。 

当行ホームページからお申込みいただけま

す。 

５ページから操作方法をご確認ください。 

 

後日、ログインに必要なパスワードを銀行

お届けのご住所にお送りしますので、到着

後、９ページからお手続きをお願いしま

す。 

目次へ戻る 

https://www.gogin.co.jp/common/bib_setfirst.pdf
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２．Ｗｅｂ申込方法 

Web からのお申込み 

（ごうぎんビジネスインターネットバンキングのご契約なし） 

当行ホームページのトップ画面右側のＢｉｚポータル

の「ログイン」（紺色）ボタン下、「サービスのご案内

（法人）」クリックしてください。 

登録する口座の「支店番号、口座番号」および「キャッ

シュカードの暗証番号」を入力し、「次へ」をクリックしてく

ださい。 

Ｂｉｚポータルのサービスページにある、「新規申込み

はこちら（Web）」をクリックし、申込み画面へお進みく

ださい。 

目次へ戻る 
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項 目 説 明 

企業名（カナ） 半角で企業名のカナを入力してください。 

例）ｶ）ｻﾝｲﾝｼｮｳｼﾞ 

企業名（カナ）はいつでも管理メニュー

から修正できます 

企業名 全角で企業名を入力してください。肩

書、代表者名などは不要です。 

企業名はいつでも管理メニューから修正

できます 

利用者名 ポータル上に表示するお名前です。利用

者のお名前を漢字、カナなどで入力してく

ださい 

メールアドレス 銀行からの通知やポータル利用にあたり

認証用のメールをお送りしますので、お客

さまのメールアドレスを入力してください 

ログインＩＤ 今後ログインに使用するＩＤです。任意

のＩＤをお決めください。ただし、他のお

客さまと同じＩＤは登録できません 

確認用パスワード 利用者の登録などに利用するパスワード

をお決めください 

利用者情報を登録し、「次へ」をクリックしてください。 

登録した内容をご確認いただき、「登録」をクリックしてく

ださい。 

ＩＤ登録の完了画面が表示されますので、右上の「×

ボタン」から閉じてください。 

後日、ログインに必要なログインパスワードを記載した通知書を郵送でお送りします。 

到着後、今回ご登録いただいたログインＩＤと、通知したログインパスワードでログインし、ごうぎんＢｉｚポータルの

初期設定からお願いいたします。本マニュアル９ページから続きの操作となります。 
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３．初回ＩＤ登録 

書面でお申込みいただいたお客さま 

当行ホームページのトップ画面右側のＢｉｚポータル

の「ログイン」をクリックしてください。 

郵送でお送りしたパスワード通知書をご準備ください。 

 

書面でお届けいただいた代表口座の「店番、科目、口

座番号」および、パスワード通知書に記載された「ログイ

ンパスワード」「確認用パスワード」を入力し、「次へ」をク

リックしてください。 

ごうぎんＢｉｚポータルのログイン画面から、「ログイン

ＩＤ取得」をクリックしてください。 

1234567 

目次へ戻る 
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項 目 説 明 

利用者名 ポータル上に表示するお名前です。利用

者のお名前を漢字、カナなどで入力してく

ださい 

メールアドレス 銀行からの通知やポータル利用にあたり

認証用のメールをお送りしますので、お客

さまのメールアドレスを入力してください 

ログインＩＤ 今後ログインに使用するＩＤです。任意

のＩＤをお決めください。ただし、他のお

客さまと同じＩＤは登録できません 

新しいログイン 

パスワード 

ポータルにログインするためのパスワードを

お決めください 

新しい確認用 

パスワード 

利用者の登録などに利用するパスワード

をお決めください 

利用者情報を登録し、「次へ」をクリックしてください。 

登録した内容をご確認いただき、「登録」をクリックしてく

ださい。 

ＩＤ登録が完了しました。「ログインへ」をクリックしてくだ

さい。 

「ログインへ」をクリックしても画面遷移しない場合は、右

上の「×ボタン」から閉じ、再度、ごうぎんＢｉｚポータ

ルのログイン画面を表示してください。 
1234567 

1234567 
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登録したログインＩＤ・ログインパスワード※を入力し、

「ログイン」をクリックしてください。 

ごうぎんビジネスインターネットバンキングをご利用中のお

客さまは、通常ログインされる方法（ＩＤ・パスワードま

たは電子証明書）によりログインしてください。 

 

※WEB 申込の場合、書面でお送りしたログインパスワ

ードを入力してください。 

ログインＩＤやメールアドレスなどを連携します。確認ボ

ックスをチェックし、「連携する」をクリックしてください。 

４．初回ログイン 

共通 

目次へ戻る 



10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

プロフィールを設定していただき、「登録する」をクリックし

てください。 

利用登録にあたり、「ごうぎんＢｉｚポータル利用規

定」などをご確認いただき、「同意する」をクリックしてくだ

さい。 

以上のお手続きで、Ｂｉｚポータルの資金管理ダッシ

ュボードを表示します。 

口座の残高情報を連携する場合は、次ページをご覧く

ださい。 

Ｂｉｚポータルのトップ画面表示前に、ご利用にあ

たって、ご留意いただきたい内容をチュートリアル（ポ

ップアップ）で表示します。 

内容をご確認いただき、「次へ」をクリックしてください。 

※お知らせする内容がない場合は、表示されません。 
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（１）連携 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．残高・入出金明細連携 

共通 

Ｂｉｚポータルの資金管理ダッシュボードから「口座を

設定する」をクリックしてください。 

口座一覧メニューからも設定ができます。 

「API 連携」をクリックしてください。 

許可されたメニューが表示されますので、利用する業務

にチェックし、「次へ」をクリックしてください。 

同意事項をご確認いただき、「同意して許可手続きを

継続する」にチェックし、「許可」をクリックしてください。 

ポータルに残高情報が表示されます。 

 

目次へ戻る 
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（２）連携解除 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ポータル上に口座残高を表示させない場合】 

サイドメニューの「設定」をクリックし、「利用者情報」をク

リックしてください。 

口座情報連携管理の「連携を解除する」をクリックしてく

ださい。 
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６．中小企業支援プラットフォーム連携 

共通 

中小企業支援プラットフォーム（ごうぎん BigAdvance）（以下、BigAdvance）の ID を連携することができます。 

連携後は、Ｂｉｚポータルから BigAdvance に連携することができます。 

 

【ご注意】 

・BigAdvance は有料サービスです。初めてご利用される方は、サービス内容をご確認のうえご利用ください。 

・一般ユーザや管理者ユーザでログインする場合、BigAdvance の連携画面は初期表示されません。まずはマスター 

ユーザ、または管理者ユーザでログインいただき、利用者ごとに BigAdvance に連携する権限の付与をお願いします。 

BigAdvance をご利用される方は、「利用する」をクリッ

クしてください。 

 

詳しいサービス内容を確認する場合は、「詳細はこちら」

をクリックしてください。 

すでにBigAdvanceのアカウントをお持ちの方は、「ログ

イン」をクリックしてください。 

ログイン ID またはメールアドレス、パスワードを入力し、

「ログイン」をクリックしてください。 

BigAdvance の会員サイトへ連携します。 

目次へ戻る 



14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

目次へ戻る 

７．請求書作成サービス 

共通 

インボイス制度に対応した適格請求書をＷＥＢ上で作成するサービスです。 

出力形式：ＰＤＦ形式 

保存期間：作成日から３ヵ月 

 

【ご留意事項】 

当行所定の保存期間は、仕入税額控除等の法令の適用を受けるために必要な期間を満たしていません。契約者は、

作成した適格請求書の控えを当該法令の適用を受けるために必要な期間、ご自身で保存してください。 

請求書を作成する場合、右上の「請求書作成」をクリッ

クしてください。 

（必須）の表示がある項目は入力が必須です。 

必要事項を入力し、「この内容で作成する」をクリックし

てください。 

 

取引情報を追加する場合は、[品目を追加+]をクリッ

クすると、明細を追加することができます。最大２5 件

登録できます。 

請求書を作成する場合、右上の「請求書作成」をクリッ

クしてください。 
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（請求書イメージ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PDF 形式で作成され表示されます。 

作成した請求書は、Biz ポータルで 3 ヵ月間保存しま

す。 

（作成した請求書の編集など） 

 

作成した請求書の PDF ファイルは一覧形式で保存さ

れます。 

一覧から、PDF ファイルの出力や、請求データの編集、

複製などができます。 
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「各種お申込み・手続き」でご利用いただけるお手続きは以下のとおりです。 

１．カメラ付きトランザクション型ハードトークンの追加 

２．マスターユーザへのサービス利用権限付与申込み 

３．ログイン方式の切替（ＩＤ・パスワード方式 ⇔ 電子証明書方式） 

４．口座確認機能の停止解除 

５．融資当座貸越の利用申込み（当座貸越Web 申込サービス） 

※１．～４．は、ビジネスインターネットバンキングをご利用のお客さまのメニューとなります。 

「各種お申込み・手続きメニュー」をご利用される方は、

「利用する」をクリックしてください。 

 

詳しいサービス内容を確認する場合は、「詳細はこちら」

をクリックしてください。 

利用するメニューをクリックしてください。 

 

本マニュアルは、「トランザクション型ハードトークン追加

申込み」の場合です。 

その他のメニューも同じ流れとなります。 

８．各種サービス（各種お申込み・手続き） 

共通（マスターユーザ、管理者ユーザのみ利用可） 

目次へ戻る 
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「回答新規作成」をクリックしてください。 

申込みする個数およびご留意事項をチェックし、「提出」

をクリックしてください。 

登録した内容をご確認いただき、「確定」をクリックしてく

ださい。 

完了画面が表示され、お手続き終了です。 
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９．利用者ＩＤの追加 

共通 

サイドメニューの「設定」をクリックし、利用者管理の「設

定する」をクリックしてください。 

 

※利用者 ID の作成は、マスターユーザまたは管理者 

ユーザのみ可能です。 

「利用者管理」をクリックしてください。 

「利用者情報の管理」をクリックしてください。 

新規利用者を登録する場合は、「新規登録」をクリック

してください。 

 

すでに登録済みのユーザの権限などを変更する場合

は、該当のユーザを選択し、「変更」をクリックしてくださ

い。 

目次へ戻る 
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項 目 説 明 

ログインＩＤ 今後ログインに使用するＩＤです。任意

のＩＤをお決めください。ただし、他のお

客さまと同じＩＤは登録できません 

ログインパスワード ポータルにログインするためのパスワードを

お決めください 

初回ログイン時に、今回決めたパスワード

をそのまま利用する場合は、チェックを外

してください 

利用者名 ポータル上に表示するお名前です。利用

者のお名前を漢字、カナなどで入力してく

ださい 

メールアドレス 銀行からの通知やポータル利用にあたり

認証用のメールをお送りしますので、ご利

用される方のメールアドレスを入力してくだ

さい 

管理者権限 「付与しない」を選択した場合、一般ユー

ザが作成されます。「付与する」を選択し

た場合は、管理者ユーザが作成されます 

利用者情報を登録し、「次へ」をクリックしてください。 

設定可能な権限が表示されますので、許可する権限

にチェックし、「次へ」をクリックしてください。 

 

「電子帳票交付サービス」、「e-Tax データ受付サービ

ス」の詳しいご利用マニュアルはこちら 

 

https://www.gogin.co.jp/business/bizportal/manual/
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利用可能な口座が表示されますので、許可する口座

にチェックし、「登録」をクリックしてください。 

登録した内容をご確認いただき、確認用パスワードを入

力し、「登録」をクリックしてください。 

 

登録が完了しましたので、利用者の方へ、ログイン ID、

ログインパスワード、登録したメールアドレスを伝えていた

だき、本マニュアルの９ページを参照のうえ、初回ログイ

ンを行ってください。 
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（１）e-Ｔａｘデータ受付サービス 

（２）電子帳票交付サービス 

（３）当座貸越Ｗｅｂ申込サービス 

１０．その他関連マニュアルへのリンク 

その他の連携サービスなどは下記マニュアルのご参照ください。 

目次へ戻る 

https://www.gogin.co.jp/common/etaxrenkei.pdf
https://www.gogin.co.jp/common/denshikofu.pdf
https://www.gogin.co.jp/business/common/yuto_manual.pdf

