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2021年6月1日現在 

商 品 名 決済用普通預金 

特   徴 
預金保険法が定める｢無利息・要求払い・決済用サービスを提供できること｣と

いう３要件を満たす普通預金で、預金保険制度の全額保護の対象になります。 

販 売 対 象 法人および個人のお客さま 

期 間 定めなし 

預 入 

預入方法 随時預入 

預入金額 １円以上 

預入単位 １円単位 

払 戻 方 法 随時払い戻します。 

利 息 無利息 

切   替 

・現在ご利用中の「普通預金」から「決済用普通預金」への切替が可能です。 

・切替前の普通預金利息は、切替手続時に決済用普通預金に入金します。 

・総合口座の貸越金の利息がある場合、切替手続時ではなく、毎年２月または

８月の当行所定の日に、決済用普通預金から引落しまたは貸越元金に組入れ

ます。 

手 数 料                    

付加できる特約事項 
・普通預金で利用できる全ての機能(口座振替、各種振込等)が利用できます。 

・個人口座については総合口座の取扱いが可能です。 

当行の苦情・相談窓口 
カスタマーセンター（フリーダイヤル ０１２０－３１５１８０） 

受付 ９：００～１７：００（ただし銀行休業日は除きます。） 

当行が契約している 

指定紛争解決機関 

および連絡先 

指定紛争解決機関：一般社団法人全国銀行協会 

連絡先：全国銀行協会相談室 

電話番号：０５７０－０１７１０９ または ０３－５２５２－３７７２ 

受付 ９：００～１７：００（ただし銀行休業日は除きます。） 
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